Polityka prywatnosci — Lockingood

Ostatnia aktualizacja: 16 wrzesnia 2026 r.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych w zwiazku z
korzystaniem z serwisu internetowego Lockingood, dostepnego pod adresem
https://lockingood.eu (“Serwis”).

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu
jest:

Forex-SoftProgramming Piotr Storozenko ul. Morwowa 27, 10-337 Olsztyn, Polska NIP:
7390515849, REGON: 510439267 E-mail w sprawach ochrony danych osobowych:
piotr.storozenko@forex-softprogramming.com

2. Jakie dane zbieramy

Zbieramy dane niezbedne do $wiadczenia ustugi, o ktéra Uzytkownik wnioskuje, wypeiniajac
formularze dostepne w Serwisie. Minimalnym wymaganym zakresem danych jest adres e-
mail. Dodatkowo, w przypadku Vendoréw, prosimy o nazwe firmy, adres strony internetowej
oraz adres e-mail wsparcia technicznego — podanie tych danych jest dobrowolne.

Licencjobiorcy (klienci Vendoréw) — po zarejestrowaniu moga naby¢ subskrypcje produktu
od Vendora. Po zalogowaniu, w zakladce “My Licenses”, znajduja pelne informacje o swoich
licencjach, w tym adres strony internetowej i adres e-mail wsparcia Vendora. Przed uptywem
terminu waznosci licencji na podany adres e-mail wysylane jest powiadomienie o zblizajacym
sie wygasnieciu.

Vendorzy — po zalogowaniu maja dostep do wszystkich funkcji Serwisu, w tym zakupu
subskrypcji dla swoich produktéw. Przed upltywem terminu waznosci subskrypcji na podany
adres e-mail wysytane jest powiadomienie o zblizajacym sie wygasnieciu.

Dane Vendora widoczne dla Licencjobiorcy — jesli Vendor udostepni adres swojej strony
internetowej i adres e-mail wsparcia, informacje te beda widoczne dla Licencjobiorcy w
zakladce “My Licenses”, umozliwiajac mu przejscie na strone Vendora lub bezposredni
kontakt.

3. Podstawy prawne przetwarzania (art. 6 RODO)

Cel przetwarzania

Zalozenie i obstuga konta, zarzadzanie
licencjami

Obstuga ptatnosci elektronicznych

Wystawianie faktur i rozliczenia podatkowe

Powiadomienia o wygasaniu
licencji/subskrypcji

Zapobieganie naduzyciom licencyjnym

Ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen

Obstuga zgtoszen/kontaktu z Uzytkownikiem

Podstawa prawna

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy

art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowiazek prawny
(przepisy podatkowe/rachunkowe)

art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony

interes administratora/Vendora

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony

interes administratora

art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony



interes administratora

4. Odbiorcy danych
Zakres odbiorcéw rézni sie w zaleznosci od tego, czyich danych dotyczy przetwarzanie:

a) Dane Vendora (jako strony umowy z Lockingood — rejestracja, subskrypcja, ptatnosé za
usluge) moga by¢ przekazywane: - podmiotom obstlugujacym platnosci elektroniczne —
jesli Vendor dokonuje ptatnosci za subskrypcje za posrednictwem systemu ptatnosci
elektronicznych dostepnego w Serwisie; - systemowi do wystawiania faktur —
Fakturownia (fakturownia.pl) — jesli Vendor zazada wystawienia faktury za ustuge; -
dostawcy uslug hostingowych — OVHcloud (ovhcloud.com/pl) — w zakresie niezbednym
do utrzymania dziatania Serwisu; - organom panstwowym — wytacznie gdy wynika to z
obowiazujacych przepiséw prawa (np. organy podatkowe).

b) Dane Licencjobiorcy (klienta koncowego Vendora, ktérego dane Vendor wprowadza lub
ktore powstaja w Serwisie w zwiazku ze sprzedaza licencji) nie sa przekazywane do systemu
ptatnosci ani do systemu fakturowania — Lockingood nie posredniczy w rozliczeniach miedzy
Vendorem a jego Licencjobiorca. Jedynym odbiorca tych danych jest: - dostawca ustug
hostingowych — OVHcloud (ovhcloud.com/pl) — w zakresie niezbednym do utrzymania
dziatania Serwisu.

Dane osobowe nie sa przekazywane innym podmiotom niz wskazane powyzej.

5. Administrator a podmiot przetwarzajacy (art. 28 RODO)
W ramach Serwisu Lockingood petni dwie odrebne role wobec danych osobowych:

a) Jako administrator danych — w odniesieniu do danych osobowych Vendoréw (np. e-mail,
dane do faktury, dane logowania) zbieranych bezposrednio przez Lockingood w celu
Swiadczenia ustugi licencjonowania oprogramowania.

b) Jako podmiot przetwarzajacy (procesor) — w odniesieniu do danych osobowych
Licencjobiorcéw Vendora, ktére Vendor wprowadza lub ktére powstaja w Serwisie w zwiazku
ze sprzedaza licencji przez Vendora. W tym zakresie administratorem danych jest Vendor,
a Lockingood przetwarza te dane wytacznie na jego polecenie i w zakresie niezbednym do
technicznej obstugi licencji (wydawanie, weryfikacja, powiadomienia o wygasnieciu).

Powierzenie przetwarzania danych osobowych przez Vendora na rzecz Lockingood odbywa sie
na podstawie klauzuli powierzenia przetwarzania danych, zawartej w § 10 Regulaminu, ktéra
Vendor akceptuje wraz z caloscia Regulaminu przy rejestracji. Osobna umowa DPA nie jest
zawierana.

6. Okres przechowywania danych

e Dane Vendora — przechowywane przez czas trwania konta, a w zakresie danych
zwiazanych z rozliczeniami/fakturami — przez okres wymagany przepisami podatkowymi
(w Polsce standardowo 5 lat, liczac od konca roku podatkowego, w ktérym wystawiono
dokument).

e Dane Licencjobiorcy — co do zasady przechowywane przez czas trwania aktywnej
licencji oraz rozsadny okres po jej wygasnieciu/archiwizacji produktu.

Wyjatek — zapobieganie naduzyciom: ze wzgledéw technicznych czes¢ danych
identyfikujacych wczesniej wydana licencje (np. powigzanie adresu e-mail z
urzadzeniem, na ktérym aktywowano licencj¢) moze by¢ przechowywana dtuzej niz okres
aktywnosci samej licencji, réwniez po jej usunieciu z panelu Vendora. Ma to na celu
zapobieganie obchodzeniu ograniczen licencyjnych (np. wielokrotnemu wykorzystywaniu
okresow probnych na tym samym urzadzeniu pod réznymi adresami e-mail). Podstawa
prawna takiego przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora/Vendora



polegajacy na ochronie przed naduzyciami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

7. Transfery danych poza EOG

Platnosci elektroniczne dla kont zarejestrowanych w Polsce obstuguje Stripe Payments
Europe, Limited — spétka z siedziba w Dublinie (Irlandia), dziatajaca jako podmiot
przetwarzajacy dane w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W standardowej
konfiguracji nie dochodzi wiec do transferu danych Vendora poza EOG w zwiazku z obstuga
platnosci.

Pozostali odbiorcy danych wskazani w pkt 4 (OVHcloud, Fakturownia) maja siedzibe i
przetwarzaja dane w UE/EOG.

Gdyby w przysztosci doszto do transferu danych poza EOG (np. w zwiazku ze zmiana dostawcy
ustug lub funkcja wymagajaca takiego transferu), zostanie on oparty na odpowiednich
zabezpieczeniach przewidzianych przez RODO, w szczegdlnosci na standardowych klauzulach
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska.

8. Prawa oso6b, ktorych dane dotycza

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

e prawo dostepu do swoich danych osobowych,

e prawo do sprostowania (poprawiania) danych,

e prawo do usuniecia danych (“prawo do bycia zapomnianym”), w zakresie
przewidzianym przepisami — z zastrzezeniem opisanym w pkt 6 powyzej (ograniczone
zatrzymanie danych w celu zapobiegania naduzyciom licencyjnym),

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e prawo do przenoszenia danych,

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na art. 6 ust. 1
lit. f RODO,

e prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jesli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody — bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
jej cofnieciem,

¢ prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa), jesli uznaja Panstwo, ze przetwarzanie danych narusza
przepisy RODO.

Powyzsze prawa mozna realizowac kontaktujac sie z Administratorem na adres e-mail
wskazany w pkt 1.

9. Cookies

Serwis wykorzystuje wylacznie cookies niezbedne do jego dzialania — w szczegdlnosci token
uwierzytelniajacy (logowanie/sesja uzytkownika). Serwis prowadzony jest wylacznie w jezyku
angielskim, w zwiazku z czym nie sa stosowane cookies zapisujace preferencje jezykowe ani
cookies analityczne/marketingowe.

Poniewaz sa to wylacznie cookies niezbedne (art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbedne do
Swiadczenia ushugi, na ktéra Uzytkownik sie zdecydowal, logujac sie do Serwisu), nie jest
wymagana odrebna zgoda na ich stosowanie zgodnie z Prawem telekomunikacyjnym —
Uzytkownik jest o nich informowany w niniejszej Polityce.

10. Zmiany w Polityce prywatnosci

Jezeli wprowadzimy zmiany w Polityce prywatnosci wplywajace na sposob przetwarzania
Panstwa danych, poinformujemy o tym droga e-mailowa. Aktualna tres¢ Polityki prywatnosci
jest zawsze dostepna na tej stronie.



11. Zastrzezenie prawne

Forex-SoftProgramming nie udziela zadnych gwarancji, oSwiadczen ani zapewnien
dotyczacych: tresci zamieszczonych na niniejszej stronie internetowej (w tym, bez ograniczen,
jakosci, doktadnosci, kompletnosci lub przydatnosci takich tresci do jakiegokolwiek
konkretnego celu); ani tresci zamieszczonych na jakiejkolwiek innej stronie internetowej, do
ktorej odsyta lub do ktorej dostep mozna uzyskac za posrednictwem hipertacza z niniejszej
strony.

Forex-SoftProgramming nie popiera ani nie wspiera tresci jakiejkolwiek strony trzeciej, a
Lockingood nie ponosi za nie odpowiedzialnosci (w tym, miedzy innymi, za roszczenia
wynikajace z naruszenia prawa lub praw jakiejkolwiek osoby lub podmiotu przez tresci strony
trzeciej).

Wszelkie pytania prosimy kierowa¢ za posrednictwem sekcji kontaktowej na stronie
https://lockingood.eu.

12. Prawa autorskie

Tres¢ niniejszych stron jest chroniona prawem autorskim © Forex-SoftProgramming 2026.
Moga Panstwo pobierac i drukowac¢ fragmenty niniejszej strony do uzytku osobistego. Moga
Panstwo réwniez udostepnia¢ pobrane fragmenty innym osobom, o ile nie odbywa sie to w
celach zarobkowych.

Kopiowanie czesci lub catosci tresci w jakiejkolwiek formie jest jednak zabronione, chyba ze
stuzy to uzytkowi osobistemu. Zadna cze$é tresci niniejszej strony nie moze byé kopiowana
ani zamieszczana na innych stronach internetowych, w elektronicznych systemach
wyszukiwania, publikacjach lub innych utworach w jakiejkolwiek formie (papierowej,
elektronicznej lub innej).

Dla jasnosci — osadzanie (embedowanie) niniejszej strony lub jakiejkolwiek jej czesci bez
wyraznej zgody jest niedozwolone.
Niezaleznie od powyzszego, buforowanie (cache’owanie) niniejszej strony jest dozwolone

przez dostawce ustug informacyjnych dzialajacego w normalnym toku swojej dziatalnosci,
zgodnie z przepisami Dyrektywy o handlu elektronicznym (Dyrektywa UE) z 2002 r.

Wszelkie pytania prosimy kierowac za posrednictwem sekcji kontaktowej na stronie
https://lockingood.eu.



